UNIWERSYTET   ŚLĄSKI






Instytut Psychologii

Jestem studentem/ką V roku psychologii Uniwersytetu Śląskiego. Proszę o pomoc w

badaniach dotyczących specyfiki pracy ratowników medycznych.

Celem badania jest uzyskanie informacji na temat wsparcia społecznego otrzymywanego przez ratowników medycznych.


Proszę o udzielanie szczerych i prawdziwych odpowiedzi. Badania są anonimowe 

i obejmą dużą liczbę osób. Wszystkie uzyskane informacje zostaną wykorzystane wyłącznie do celów naukowych.

Bardzo proszę o dokładne wypełnienie załączonych kwestionariuszy i nie pomijanie

pytań. Za przemyślane i dokładne odpowiedzi serdecznie dziękuję! 

Data badania ...................................

Prosimy zaznaczyć wybraną odpowiedź

Płeć 

kobieta

 
mężczyzna


Wiek   liczba lat 

Stan cywilny

zamężna / żonaty

stanu wolnego 


Poziom wykształcenia

podstawowe i niepełne podstawowe


zasadnicze zawodowe


średnie ogólne





średnie zawodowe



policealne lub licencjat



wyższe





Zawód – prosimy wpisać  obok   ....................................................................................................

Instrukcja: 

Poniżej znajdują się stwierdzenia dotyczące odczuć związanych z wykonywaną pracą zawodową. Przy każdym pytaniu proszę zakreślić kółkiem odpowiedź, która jest najbardziej zgodna z Pana/i stanem, posługując się następującą skalą:

1 – nigdy

2 – rzadko

3 – dosyć często

4 – bardzo często

5 – zawsze 

Pytania:

I. Czuję się emocjonalnie wyczerpany przez swoją pracę.

	1
	2
	3
	4
	5


II. Odkąd wykonuję ten zawód, stałem się nieczuły wobec innych. 

	1
	2
	3
	4
	5


III. Mam złe samopoczucie z powodu konfliktów w pracy.

	1
	2
	3
	4
	5


IV. Praca z ludźmi jest dla mnie dużym wysiłkiem.

	1
	2
	3
	4
	5


V. Po powrocie ze służby odczuwam zadowolenie z wykonanej pracy.

	1
	2
	3
	4
	5


VI. Czuję, że zbyt ciężko pracuję w swoim zawodzie.

	1
	2
	3
	4
	5


VII. Mam wrażenie, że przez kolegów z pracy nie jestem traktowany jak równorzędny partner.

	1
	2
	3
	4
	5


VIII. Odczuwam zmęczenie, gdy wstaję rano i mam przed sobą służbę w straży.

	1
	2
	3
	4
	5


IX. Mam wrażenie, że przez moją pracę pozytywnie wpływam na życie innych ludzi. 

	1
	2
	3
	4
	5


X. W istocie nie obchodzi mnie to, co odczuwają inni.

	1
	2
	3
	4
	5


XI. Łatwo stwarzam swobodną atmosferę wśród kolegów z pracy. 

	1
	2
	3
	4
	5


XII. W wielu zdarzeniach czuję się tak, jak poszkodowani, którym pomagam.

	1
	2
	3
	4
	5


XIII. Radzę sobie całkiem skutecznie z problemami w trakcie pracy.

	1
	2
	3
	4
	5


XIV. Martwię się, że moja praca czyni mnie mniej współczującym.

	1
	2
	3
	4
	5


XV. Mam wrażenie, że tego rodzaju praca wymaga dużej odporności psychicznej.

	1
	2
	3
	4
	5


XVI. Czuję się zawiedziony swoją pracą. 

	1
	2
	3
	4
	5


XVII. Napięcia, które występują w mojej pracy, traktuję raczej spokojnie.

	1
	2
	3
	4
	5


XVIII. Mam poczucie, że w swoim zawodzie posiadam osiągnięcia godne uwagi. 

	1
	2
	3
	4
	5


Proszę sprawdzić, czy ustosunkował/a się Pan/i do wszystkich stwierdzeń.

Dziękuję za wypełnienie kwestionariusza.

* * *

Po przeczytaniu każdego stwierdzenia zdecyduj w jakim stopniu odnosi się ono do poszczególnych grup

I. tak

II. raczej tak

III. czasami tak, czasami nie

IV. raczej nie

V. nie

	
	Rodzina
	Znajomi, przyjaciele
	Lekarze, terapeuci

	1. Źle się czuję w ich towarzystwie
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	2. Cierpliwie tłumaczą, gdy czegoś  

   nie rozumiem
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	3. Dzięki nim wiem, ze wiele 

    znaczę
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	4. Pożyczają mi pieniądze, gdy 

    jestem w potrzebie
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	5. Są dla mnie obcy
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	6. Zdarza się, że wiedzą coś 

    ważnego o czym

    powinnam/powinienem również

    wiedzieć, lecz nie

    mówią mi o tym
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	7. Uważają, że nic nie potrafię

    dobrze zrobić
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	8. Opiekują się mną, gdy tego

     potrzebuję
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	9.  Rozumieją mnie
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5


	10. Ostrzegają mnie, gdy grozi mi

      niebezpieczeństwo
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	11. W ich towarzystwie czuję się

      nikim
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	12. Gdy proszę o konkretną pomoc,

      nie ukrywają złości
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	13. Akceptują mnie takiego, 

      jakim/jaką jestem
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	14. Zdarza się, ze celowo

     wprowadzają mnie w błąd
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	15. Przy rozstrzyganiu ważnych

      problemów mój głos

      jest decydujący
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	16. Na ogół nie zdarza się, by sami

      od siebie wyszli z

      propozycją konkretnej pomocy
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	17. Czuję się przez nich

      lekceważony
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	18. Gdy pragnę uzyskać porady,

      wskazówki, jestem

      traktowany(a) jak intruz
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	19. Często proszą mnie o poradę
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	20. Gdy znajduję się w potrzebie,

       nie mogę liczyć na

      ich pomoc
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	21. W ich towarzystwie czuję się

       bezpieczny(a)
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	22. Przy podejmowaniu ważnych

      decyzji ich rady

      okazały się cenne
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	23. Na ogół powierzają mi zadania

      mało ważne
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5

	24. Organizują kontakty z ludźmi,

      których potrzebuję
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5
	1  2  3  4  5


* * *

Instrukcja:

W jakim stopniu możesz liczyć na dane zachowania ze strony Twojego życiowego partnera oraz/lub ze strony Twojego najbliższego otoczenia – ustosunkuj się do poniższych stwierdzeń:

	
	
	partner
	najbliższe otoczenie
	

	
	W jakim stopniu możesz liczyć na to, że Twój partner i Twoje najbliższe otoczenie:
	Wcale
	W małym stopniu
	W średnim stopniu
	W dużym stopniu
	W bardzo dużym stopniu
	Wcale
	W małym stopniu
	W średnim stopniu
	W dużym stopniu
	W bardzo dużym stopniu

	1.
	Okaże Ci zainteresowanie Twoimi problemami.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	2.
	Wytłumaczy Ci cierpliwie, jeśli czegoś nie rozumiesz.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	3.
	Poprosi Cię czasem o radę.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	4.
	Załatwi dla Ciebie różne rzeczy.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	5.
	Pocieszy Cię gdy jesteś przygnębiony.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	6.
	Pomoże Ci spojrzeć inaczej na Twoje problemy.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	7.
	Okaże Ci, że jesteś wartościowy
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	8.
	Poświeci swój czas na zrobienie czegoś dla Ciebie.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	9.
	Chętnie wysłucha Twoich zwierzeń.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	10.
	Udzieli Ci cennych rad.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	11.
	Okaże, że widzi w Tobie wiele dobrego
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	12.
	Zaproponuje Ci konkretne przysługi.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	13.
	Okaże Ci zrozumienie.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	14.
	Uzyskasz od niego przydatne informacje.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	15.
	Da do zrozumienia, że można Ci zaufać.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	16.
	Zaangażuje się w załatwiane przez Ciebie sprawy.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	17.
	Okaże Ci wiele ciepła.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	18.
	Pomoże Ci zrozumieć, co robisz źle, gdy sobie nie radzisz.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	19.
	Da do zrozumienia, że uważa Cię za osobę kompetentną.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	20.
	Okaże, że możesz liczyć na drobne przysługi z jego strony.
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5


